Programa para la prestacion del servicio de aseo en el componente de
aprovechamiento dentro de su alcance de las diferentes actividades
desarrolladas por la organizacion de recicladores corpogestar oriente en su
area de prestacion, de conformidad con el decreto 596.

Programa de prestacion del
servicio de aseo en el
componente de
aprovechamiento

Corpogestar oriente con la comunidad y por el medio ambiente
CORPOGESTAR ORIENTE

Organizacion de Recicladores de Marinilla prestadores del servicio publico de
aseo en el componente del aprovechamiento de residuos sélidos.

Programa para la prestacion del servicio de aseo en el componente de
aprovechamiento de residuos sélidos.
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1. PRESENTACION

La organizacion de recicladores de Marinilla Corpogestar Oriente es una
corporacion con naturaleza juridica regida por estatutos y creada de acuerdo
a la norma segun decreto 596 del 11 de abril del 2016

Para el 10 de octubre del 2016 recibimos la certificacibn como prestadores del
servicio publico de aseo en el componente de aprovechamiento, quedando,
asi como organizacion autorizada para el Municipio de Marinilla

El 05 de agosto del 2015 se conforma el grupo con 21 asociados los cuales
guedan como socios fundadores y poco a poco se fueron asociando otros
recicladores los cuales entran como socios adherentes por medio de una carta
de aceptacion acogiéndose a los estatutos y reglamento interno vigentes.

El 07 de septiembre de 2017 se conforma un grupo de 17 asociados en el
municipio de San Vicente Ferrer, los cuales también entran como socios
adherentes, pero con miras a organizar sus actividades desde oro municipio.

CORPOGESTAR ORIENTE tiene la capacidad de realizar libremente las
actividades de recoleccién de residuos sélidos aprovechables desde la fuente
de generacion, en coordinacion con las administraciones municipales y
Empresas de Servicios Publicos con el fin de generar de manera organizada
y adecuada las labores de aprovechamiento, como corporacién tenemos el
conocimiento, herramientas y personal capacitado para la atencion de
actividades de saneamiento basico ambiental en los componentes del servicio
publico de aseo, transitoriedad de residuos solidos y otros servicios de gestiéon
de desechos.
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Estructura organizacional del servicio de aprovechamiento
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1.1 INTRODUCCION

Prestacion del servicio publico en el componente de aprovechamiento de
conformidad con lo establecido en el decreto 596 actividad complementaria del
servicio publico de aseo que comprende la actividad de recoleccion de
residuos aprovechables separados en la fuente por los usuarios, articulo
2.3.2.2.4.2.109 decreto 596 de 2016, que modifica el decreto 1077 de 2015 el
transporte selectivo hasta la Estacion de Clasificacion y Aprovechamiento-
ECA donde se hara su respectivo pesaje.

Asi mismo contamos con puntos transitorios en el area urbana del municipio
que permiten facilitar al reciclador el acceso cercano para entregar su material.

Nuestra entidad tiene como actividad principal el comercio al por mayor de la
materia prima resultante de las labores de separacion de residuos soélidos
desde la fuente de generacion, bien sea residencial, comercial, industrial y/u
oficial, como un valor agregado a un tercero vital importante, para la
conservacion del Medio Ambiente y evitando la explotacion de los recursos
naturales.

2. GENERALIDADES

El programa para la prestacion del servicio publico en el componente del
aprovechamiento se férmula para un horizonte de implementacién a 12 afios
y se ha reportado al sistema Unico de informacion SUI para las labores de
vigilancia y control por parte de la super intendencia de servicios publicos
domiciliarios, los objetivos del programa describen situaciones y condiciones
optimas de la prestacion del servicio de aprovechamiento que espera alcanzar
en los diferentes aspectos en los que se identificaron problemas,
inconvenientes, vulnerabilidad y en los que sea conveniente implementar
mejoras en la prestacion del servicio publico de aseo en el componente de
aprovechamiento los objetivos estan orientados en la cobertura con calidad
eficiencia y continuidad de las actividades del servicio de aprovechamiento
reducir ademas las entradas de material reciclable a los rellenos sanitarios de
los municipios.

En nuestros municipios de impacto para la definicion de metas, la organizacion
corpogestar oriente reflejara de una manera especifica los logros que
correspondan a los objetivos antes planteados y la forma en que medira el
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cumplimiento a través de indicadores de esta manera las metas sefialan el

resultado cuantitativo la fecha en que se espera alcanzar dicho resultado.

3.COMPONENTE ESTRATEGICO DEL PROGRAMA DE
APROVECHAMIENTO
3.10BJETIVOS Y METAS
Actividad Aspectos
del (cobgrtura,c . Linea .Meta Meta .
servicio de all.dac.i, Objetivo base mte.rm final Indicadores | Plazo
2560 conppuded edia
y eficiencia)
Establecim | Perifoneo Sensibilizar | Seguimi Numero de
iento de por alos ento de familias
rutasy diferentes habitantes |rutasy hacen
capacitaci |sectores 432 | del observac adecuada
on horas Municipio |ion del separacion
puerta Sensibilizaci | de Marinilla | material enla
puertaen |6npuertaa |ySan reciclabl fuente/Num
diferentes |puerta 3.000 | Vicente, e ero de
sectores visitas sobre la aprovec familias por
importancia | hado sector
de separar
adecuadam 50% | 100% 4 afios
ente los
materiales
reciclables
y asi
contribuir a
la
proteccion
del medio
ambiente
como
responsabili

dad social.




Sensibilizar | Seguimi Numero de
volantes por |alos ento de familias
un periodo | habitantes |rutasy hacen
distribucié | de 30 dias del observac adecuada
nde Municipio |ién del separacion
volantes de Marinilla | material enla
informativ y San reciclabl fuente/NUm
os Vicente, e ero de
sobre la aprovec familias por
importancia | hado sector x 100
de separar
adecuadam 50% | 100% 4 afios
ente los
materiales
reciclables
y asi
contribuir a
la
proteccion
del medio
ambiente
como
responsabili
dad social.
Tomas Insentivosa |Dara Respues Numero de
barriaes la conocerala|tadela sectores que
en los comunidad, |comunidad |comunid aumenten el
diferentes | mediante kit | del ad enlas % de
barrios de aseo Municipio | pruebas material
con producido de Marinilla | piloto aprovechad
entrega de | en gran y San o/Numero
kit de parte con Vicente, de familias
aseo. material el trabajo por barrios x
reciclable que realiza 100
la 40% 80% 4 afios

corporacién
de
recuperacio
n
ambiental,
por medio
de
muestras
de
transforma
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3.2 FALENCIAS

Al poner en marcha las actividades que nos permiten hacer seguimiento a los
objetivos del programa de aprovechamiento, observamos que hasta el afo
2020 se evidencia como mayor debilidad la falta de la ECA (Estacion de
Clasificacion y Aprovechamiento). Con la ECA que se cuenta hasta el
momento no tiene el espacio suficiente para la recoleccion total de residuos,
ni cuenta con el respectivo uso de suelos.

4. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO

Condiciones para la presentacion de los residuos previamente separados
desde la fuente.

4.1 Area de prestacion del servicio

Se describe el esquema operativo de prestacion de cada componente del
servicio publico de recoleccion de residuos soélidos, en el cual se detallan las
condiciones de recurso humano y técnico bajo las cuales se presta el servicio
en el municipio de Marinilla.

El area de prestacion del servicio Corresponde a la zona geografica
debidamente delimitada, donde las personas prestadoras ofrecen y prestan el
servicio de recoleccion de residuos sdlidos en el municipio. Esta definida de
acuerdo a la informacion registrada en el formulario de Registro de areas de
prestacion de servicios SUI, Centroide de area de prestacion.

Actividad Nombre del Nombre Direccion Distancia del
del Departamento del de centroide y
servicio Municipio | localizacién sitio de
del disposicion
centroide final (km)
Recoleccion | Antioquia Marinilla Calle 30 No
de 18-140 1 Km
Residuos
Solidos
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BarriosMunicipiodeMarinila

Nota: En el municipio de San Vicente Ferrer aun no se cuenta con un centroide
para el aérea de prestacion del servicio, por lo que se estan haciendo
acercamientos con la administracién para adquirir un sitio, por el momento se
maneja la compra y venta con una chatarreria particular.

4.2 Actividad de Recoleccion y Transporte

<+ Forma de presentacion de los residuos

Segun el decreto 596 del 11 de abril de 2016 en el articulo 2.3.2.5.2.1.1 De
conformidad con el numeral 3 del presente decreto, es obligacién de los
usuarios presentar los residuos separados en la fuente con el fin de ser
aprovechados y entregados a la persona prestadora de la actividad de
aprovechamiento, que serd la responsable de su recoleccion y transporte
hasta la Estacion de Clasificacion y Aprovechamiento- ECA.

En el caso de almacenamiento y presentacion para procesos de
aprovechamiento, la actividad esta asociada a programas de separacion en la
fuente y a mecanismos de gestion diferenciada de residuos que permita la
implementacion de rutas de recoleccion selectiva, articuladas a las macros y
microrrutas del servicio.




Descripcion Caracteristicas para la
presentacion de los residuos
desde la fuente

Productos de todo tipo de papel, Aprovechables
carton, metales, ferrosos, no ferrosos,
conocidos como nobles y otros,
vidrios, madera, plasticos rigidos,
bolsas, y otros.
Ubicacién de la base de operaciones
DIRECCION TIPO DE CAPACIDAD TIPO DE
APROVECHAMIENTO | TONELADAS RESIDUOS
QUE SE
APROVECHA
Calle 30 No 18 - | Clasificacion por tipo 30 ton Carton, vidrio,

140 sector el de material
convento

30.000 kilos

metal, papeles
y plasticos y
otros




=% Macrorutas y Microruta

Horario . .
A _ , Horario de | Recorrido
Municipio de Marinilla Dias de e e . T4
.. finalizacion | kilbmetros
InIcio
Sector (LLM|M|J|V|S|D
1y2 X X 10::]0 a 12y30 37
Macro ruta .
3y4 |X X 10':‘0 a 12y30 44
5v6 X X 10;20 a 12y 30 27
" HORARIO DE
DIAS DE RECOLECCION DE REC(O)LECCIOéN DE
MACRORRUTA RESIDUOS RESIDUOS
APROVECHABLES APROVECHABLES
Sector1ly2
Simona Duque; Tinajas; La
quebradita; La Ramada; El
convento; Abadia; Colegio San
José; Los Giraldos; Frigo
Carnes; UPB; Pablo Sexto;
Hotel los Olmos, Los Rosales ., , De 10:00 a.m. a 12:30
. Miércoles y sdbado
parte baja; Los Rosales parte p-m

alta; Cancha los higuerillos;
Alto del Calvario (Colegio
Divino Maestro); Alto Bonito;
San Judas; Emilio Botero
(Parque Infantil - Semillitas)

Sector:3y4




or Incomar
a Sintética); Colegio La
normal; Colegio El Comercial;
Unidad deportiva; barrio
Jardin; el Progreso; Maria
Auxiliadora Parte baja; Plan 60;
Torres de Bariloche; Bariloche;
Incomar; El pinar; Torres del
Pinar; Villas del Sol; Altos del
Castillo; La Galeria, Hospital, el
Comando; Centro
Administrativo NUmero 2;
Acodema; La industrial;
Sorbitos; La Inmaculada;
Parque Carolina; Las Mercedes;
Alto de San José; Casas de San
Vicente, Escuela Azul; villas de
Marinilla; La Colina; Las
Margaritas; Colvillas; COREDI;
Juan 23; Los Alamos (Mirador);
Las Acacias; Maria Auxiliadora
Parte Alta.

Lunesy jueves

De 10:00 a.m. a 12:30
p.m

Sector5y 6

Mall de Malawi; Palacio de los
Frijoles; ciudadela Artesanal;
Urbanizacién los Pdjaros;
Corbelén; Cementerio;
Seminario Nuestra sefiora;
Santa Ana (Marraqueto);
Sector la Bomba (Parqueadero
la Feria); Serviteca;
parqueadero Las Palmas;
Colchoneria; San Joaquin;
Bellavista (Sub Estacion);
Alameda, Beato Melquiades;
Alto de la Ramada; San Juan de
Dios; Escuela Roja; Chicos
Malos (Calle 27 Glorieta), La
Amistad; La Dalia La nueva
Avenida, Edificio UMI;
Bomberos; El Cordobés;
Ramada Parte Alta; Autopista
(Los Parrinos).

Martes y viernes

De 10:00 a.m. a 12:30
p.-m

Sector centro

Calles 28, 29, 30, y 32 entre
Carrera 28,29 30,31y 32 (Calle
30y 31lentrelacarrera30y
322).

Lunes Miércoles y Sabado

De 10:30 a.m. a 2:30 p.m




quebradita; La Ramada; El
convento; Abadia; Colegio San
José; Los Giraldos; Frigo
Carnes; UPB; Pablo Sexto;
Hotel los Olmos, Los Rosales
parte baja; Los Rosales parte
alta; Cancha los higuerillos;
Alto del Calvario (Colegio
Divino Maestro); Alto Bonito;
San Judas; Emilio Botero
(Parque Infantil - Semillitas)

Miércoles y sabado

Holes Horario de | Recorrido
Municipio de Marinilla Dias de o e | e
.. . finalizacion | kilémetros
inicio
Sector |L M| S|D
. 1y2 X X 7:00 a. m. 12y 30 37
Micro ruta
3y4 X X 7:00 a. m. 12y 30 44
5y6 X X 7:00 a. m. 12y 30 27
DIAS DE RECOLECCION DE REI;gf: CR(!I%ﬁEDE
MICRORRUTA RESIDUOS RESIDUOS
APROVECHABLES APROVECHABLES
Sector 1y 2
Simona Duque; Tinajas; La

De 7:00 a.m. a 12:30 p.m

Sector:3y4

Simona; Sector Incomar
(Cancha Sintética); Colegio La
normal; Colegio El Comercial;
Unidad deportiva; barrio
Jardin; el Progreso; Maria
Auxiliadora Parte baja; Plan 60;
Torres de Bariloche; Bariloche;
Incomar; El pinar; Torres del
Pinar; Villas del Sol; Altos del
Castillo; La Galeria, Hospital, el
Comando; Centro
Administrativo NUmero 2;
Acodema; La industrial;
Sorbitos; La Inmaculada;
Parque Carolina; Las Mercedes;
Alto de San José; Casas de San
Vicente, Escuela Azul; villas de
Marinilla; La Colina; Las
Margaritas; Colvillas; COREDI;

Lunesy jueves

De 7:00 a.m. a 12:30 p.m
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amos (Mirador);
acias; Maria Auxiliadora
Parte Alta.

Sector5y 6

Mall de Malawi; Palacio de los
Frijoles; ciudadela Artesanal;
Urbanizacidn los Péjaros;
Corbelén; Cementerio;
Seminario Nuestra sefiora;
Santa Ana (Marraqueto);
Sector la Bomba (Parqueadero
la Feria); Serviteca;
parqueadero Las Palmas;

(I:E:alltl::\?irs‘tea”(:Zustf Esjtc;i?éur:l;;' Martes y viernes De 7:00 a.m. a 12:30 p.m
Alameda, Beato Melquiades;
Alto de la Ramada; San Juan de
Dios; Escuela Roja; Chicos
Malos (Calle 27 Glorieta), La
Amistad; La Dalia La nueva
Avenida, Edificio UMI;
Bomberos; El Cordobés;
Ramada Parte Alta; Autopista
(Los Parrinos).

Sector centro

Calles 28, 29, 30, y 32 entre
Carrera 28, 29 30,31y 32 (Calle
30y 3lentrelacarrera30y
322),

Lunes Miércoles y Sabado De 7:30a.m. a 2:30 p.m

+ Vehiculos y Equipos utilizados en la operacién

Tipo de vehiculo Capacidad. Kg Capacidad. vol

Carretillas Entre 100 y 300 kg Entre 0.5a 1.5 m2

Camioneta 1000 Kg




+ Personal y dotacion

Cargo Cantidad Descripcion dotacién

Operarios recoleccion 68 Chalecos
residuos aprovechables

+ Revision de puntos Criticos

En la revisidbn de puntos criticos se realiza a partir del reporte anual en los
componentes de recoleccion y transporte frente a la disposicién inadecuada
de residuos y de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

+ Residuos constantemente en un sector o punto en particular.

+ Residuos presentados en horarios que no corresponden a las labores
habituales de recoleccion.

++ Lugares de alto flujo vehicular y peatonal.

%+ Presentacion de residuos sin la debida separacién en la fuente.

= Diagrama de flujo del proceso en la estacién de aprovechamiento

/9@
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4.3 Actividad de ventas y comercializacion

+ Puntos de atencion al usuario

Direccion punto de | Teléfono Dias de Horarios de | Personal
atencion atencion atencion
Calle 30 No 18-140 | 5691709 Lunes a 8:00 a.m. a | Secretaria
viernes 12:00 m
+ Direccion electronica de la pagina
Direccion pagina web Descripcion
Corpogesoriente.worpres.com
+ Esquema de facturacion del servicio
Mecanismo de Descripcion Puntos de pago
facturacion
Conjunta Cobrala ESPA en la corresponsal Bancolombia,

factura del agua traslada cotrafa, banco de Bogota
a corpogestar oriente

+ Mecanismo de recuperacion de cartera y mejoramiento del recaudo

Mecanismo de |Hasta 6 cuentas vencidas ESPA marinilla hace los cobros

recuperacion

de cartera

Si ESPA Marinilla hace el descargo de cartera pasa el informe a
corpogestar quien se encargara de realizar el cobro juridico

oportuno

La organizacion de igual forma seguira prestando el servicio
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+ Comercializacién

Industria ton 10
Intermediarios 65
Rechazos variable la?2

En este caso quien atiende las PQR es la empresa de aseo espa marinilla
quien remite a la organizacion corpogestar oriente.

+ Factores de subsidio y aporte solidario

FACTORES DE SUBSIDIO Y APORTE SOLIDARIO
Extracto Extracto
1 50 5 50
2 40 6 60
1 15 Industrial 30
4 base Comercial 50
oficial base

4 4Estrategias para el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el
PEGIRS.

El prestador debera sefalar las estrategias para las actividades a implementar
para dar cumplimiento a las obligaciones de los prestadores del servicio
publico de aseo que se encuentren definidas dentro del PGIRS vigente dentro
de su area de prestacion.

El prestador especificara las actividades, metas, plazo, costos, fuentes de
financiacion cronograma para el cumplimiento de las obligaciones frente al
PGIRS. Se desarrolla un programa orientado a establecer y fortalecer
relaciones con los usuarios del servicio en el marco de la prestacion del
servicio este programa esta direccionado a:
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Progra | Proye Cronograma 2015-2016-2017
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PGIRS | PGIRS
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ey
venta de
material,
haciend
0 uso
eficiente
de los
recursos
disponib
les




Aprovec
hamient
oy
valorizac
ion de
residuos
inorgani
cos
aprovec
hables

2017
Se
realiz
a
recole
ccion
de
residu
os
aprob
echab
les en
festivi
dades
del
mes
de
enero

Invers
ién en
trans
porte
y
public
idad
$300.
000

2015

Taller a
recicladores
para manejo
de residuos

2017
Evento tipo
reciclaton
ambiental
enfocado en
la
importancia
de
separacion
de residuos
aprovechabl
es desde la
fuente con
conciertoy
participacio
ndela
comunidad
e
institucione
3
educativas,
con una
inversion de
$1.857.000.




Crear los
espacios
de
colabora
ciony
coordina
cion
entre el
prestado
r del
servicio
de aseo
yla
asociaci
onde
reciclado
res

2017
Se
realiz
a
cartog
rafia
social
identi
ficand
olos
sector
es
atend
idos,
por
cada
recicl
ador
de
oficio

2017
Se
realiz
an
camp
anas
de
separ
acion
de
residu
0s
desde
la
fuent
e.
Trabaj
o
realiz
ado
con
Secret
aria
de
Agricu
ltura,
empr
esa
de
aseo.

2016
Se
solicit
a
espaci
o
ante
la
Secret
aria
de
Agricu
ltura
Y
Ambi
ente.
Secto
rdela
galeri
a,
para
acopi
o
temp
oral
de
residu
0s
aprov
echab
les

2017
Se
recibier
on
varias
capacit
aciones
en
postura
S
corpora
lesy se
vacuno
a todos
los
reciclad
ores
contra
el
tétano.

2015
Convenio de
cooperacion
con
Secretaria
de
agriculturay
ambiente
para
fortalecimie
nto del
programa
de reciclaje
en la zona
urbana

2015
Dotacion
para
reciclador
es




Programa
PGIRS

Proyecto
PGIRS

Actividad

Met

Cronograma 2018-2019

Mes 1

Mes 2 Mes 3

Mes 10

Programa
de
aprovecham
iento

Educaci
6n
ambient
al
comunit
aria
sobre la
gestion
integral
de
residuos
solidos

Promover la
formalizacio
n entre la
poblacion de
recicladores
y
chatarrerias,
por medio
de jornadas
de
legalizacion

Implementa
r estrategias
que
permitan
garantizar

el
funcionamie
nto de la
ECA
municipal,
por medio
de las cuales
se facilite
venta de los
residuos
reciclables
recuperados
y por medio
de esto, la
poblacién de
recicladores
haga
autosuficien
te su
actividad.

100
%




Implementa
run
mecanismo
de registro
de las
bodegas,
centros de
acopio o
establecimie
ntos de
separacion
de
separacion
existentes
en el
municipio

Promover la
vinculacion
de
propuestas
regionales
de
aprovecham
iento con
entidades
publicas y/o
privadas que
garanticen
el desarrollo
de cadenas
productivas,
el
emprendimi
entoy el
desarrollo
econdémico y
social de la
region,
conservando
la
autonomia
administrati
va del mpio
en el
manejo de




residuos
solidos.

Acompanar
las
chatarrerias
y centros de
acopio
censados
para facilitar
el
cumplimient
odela
normativida
d nacional y
municipal.

Implementa
r acciones
que
garanticen a
las ECAS
contar con
equipos
necesarios
para los
procesos de
separacion,
clasificacién
embalaje y
venta de
material,
haciendo
uso eficiente
de los
recursos
disponibles




Aprovecham
ientoy
valorizacion
de residuos
inorganicos
aprovechabl
es

2018

Se realiza
programa
de
recoleccid
nde
residuos
aprovecha
bles diay
noche,
durante
las fiestas
de enero
en el
municipio
de
Marinilla,
con
inversion
en
transport
ey
logistica
por
$500.000

2019

Se le hace
el primer
pago por
servicios
ambiental
esab50
reciclador
es

2018
Toma
barrial en
el barrio
Los
Rosales,
con
entrega de
kit de aseo
y Utiles
escolares,
con el
objetivo
de
sensibiliza
rala
comunida
den
temas de
reparaciéon
de
residuos
sélidos
aprovecha
bles.

2018
Se
realizod
tomas
barriale
sconla
empres
ade
servicio
S
publico
s ESPA
yla
Secreta
ria de
Agricult
ura en
diferen
tes
barrios
del
munici
pio,
para
impact
ar
temas
de
separac
ion en
la
fuente
aporlo
menos
6.000
usuario
S

2018

Se llega a
acuerdo
para dar
inicio por
parte de la
empresa
prestadora
de
serviciospub
licos de no
aprovechabl
es, al pago
de
aprovecham
iento para
los
recicladores
de oficioy
se creala
primera
mesa de
conciliacion
de cuentas.




Crear los
espacios de
colaboracién
Y
coordinacio
n entre el
prestador
del servicio
de aseoy la
asociacion
de
recicladores




5. PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO

5.1 Objetivos del programa

Actividad o sectores Cantidad por |Descripcion |Descripcion
campafa afo
Relaciones Bariloche 4 tomas Carpa Cada
con la Var barriales por informativa semana se
comunidad aria diferente sector con dispone de 8
Auxiliadora .
demostraciéon horas de
. erifoneo
Plan 60 Y rifas de Pe
I invitando la
Informativa |La inmaculada | Perifoneo por algunos comunidad a
Beilaviet diferentes productos separar sus
ellavista sectores 432 Elaboratldc_)sI residuos
horas con material | o -uperables
San Juan de Recuperado se ztien de
Dios Sensibilizacion ambié
: puerta a puerta am tlen
La Dalia 3.000 visitas puerta a
: _ puerta
Educativa | Alto San José
Los Giraldos
La Abadia

Desarrollar procesos de planificacién, que permitan adquirir habilidades en
la determinacion de amenazas y la identificacién de las vulnerabilidades de
los componentes del servicio de recoleccion de residuos solidos
aprovechables.

Capacitar al personal frente a la manifestacion de situaciones de riesgo,
para ejecutar labores de importancia social.

Promover equipos de apoyo de acuerdo a los niveles de emergencia para
garantizar redes de soporte intermunicipal para dar respuesta a la
manifestacion de escenarios de riesgo.
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5.2 Procesos de Planificacion frente a escenarios de Riesgo.

Se deben realizar actividades de prevencion frente a la manifestacion de
escenarios de riesgo, de igual manera priorizar las zonas que presentan alta
vulnerabilidad social y ambiental. En ese sentido se deben coordinar acciones
para la implementacién del Plan de Emergencia y Contingencia.

Responsables 1. Tareas 2. Tareas
Presidente 1. Asignar y gestionar los 1. Coordinar las
recursos necesarios para labores
Vicepresidente la implementacion del necesarias para el
plan de accion cumplimiento del
Junta Directiva establecido para Plan de Accioén.
disminuir la
Asesor Ambiental vulnerabilidad en la 2. Participar
prestacion del servicio activamente del
Operarios proceso.

2. Establecer los tiempos
de inclusién del enfoque
de la gestion del Riesgo
como politica
de la prestacion del
servicio.

Organizar la logistica
para el
cumplimiento del Plan de
Accion.

5.3 Brigadas para la prevencion y atencion de emergencias.

Las brigadas se convierten en el grupo designado para coordinar acciones
grupales que aporten a la prevencién, atencion y recuperacion de emergencias
y se definen de acuerdo a su funcién dentro de la Corporacion.

5.4 Brigada del Area Administrativa.

Coordina la gestion de recursos para garantizar la calidad y continuidad en el
servicio de recoleccién de residuos sélidos aprovechables.
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Responsabilidades:

*

-+ ¥+ ¥+ #

Direccionar las acciones, determinar las zonas de atencion prioritaria del
servicio recoleccion, transporte, y disposicion final de los residuos sélidos,
supervisar y controlar todo el proceso.

Asignacion de Recursos, econdmicos, fisicos, tecnoldgicos, humanos
necesarios para garantizar la continuidad del servicio.

Contactarse con las entidades pertinentes de acuerdo al fenbmeno que
ocasiono el desastre.

Contar con informacion geogréfica actualizada para ser mas preciso en el
control de las Zonas criticas.

Realizar un registro del evento y los impactos del sistema de Aseo.
Divulgacion de la informacion a la poblacion y personal.

5.5 Brigada de Recoleccion y Transporte:

Responsabilidades

*

Sequir los direccionamientos de la brigada administrativa, informar
permanentemente sobre las dificultades en realizar la prestacion del
servicio, duplicar esfuerzos en esta labor.

Tomar las medidas necesarias para proteger la vida y los recursos

de la corporacion.

Asistir al personal de apoyo asignado ante la emergencia para facilitar el
proceso.

Trabajar bajo la politica de solidaridad.

5.6 Brigada de disposicion Final:

Responsabilidades

*

*

Seguir los direccionamientos de la brigada administrativa, informar
permanentemente sobre las dificultades en realizar la prestacion del
servicio, duplicar esfuerzos en esta labor.

Tomar las medidas necesarias para proteger la vida y los recursos de la
corporacion.
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5.7 Manejo administrativo de las emergencias

N
=

]
1

El presidente y representante como maxima instancia en la corporacion,
sus funciones y responsabilidades implican la toma de decisiones
administrativas sobre el destino de los recursos fisicos y econémicos para el
buen desarrollo del plan, como procurar el presupuesto y el desarrollo del
mismo. Corresponde al presidente aprobar el presupuesto para la
implementacion del procedimiento y de los instructivos para la atencién de
emergencias.

El presidente debe convocar a una reunion de caracter obligatorio en la cual
se deberan tratar los siguientes aspectos:

1. Hacer un analisis preliminar de la Magnitud del impacto.
2. Determinar las acciones a ejecutar teniendo como ruta el Plan
de emergencias.

3. Designar responsables de acuerdo a la situacion del funcionamiento
de los componentes del sistema.

4. Estimar la cantidad y el perfil del personal necesario, para apoyar la crisis.

5. Estimar los recursos necesarios para enfrentar la crisis.




6. Convocar al personal, explicar la situacion y las determinaciones
tomadas.

7. Conformar brigadas y nombrar los guias.

Vicepresidente: Dentro de sus funciones y responsabilidades se encuentran
activar los diferentes comités, contactar a las instituciones y organismos de
apoyo mutuo, informar al presidente el suceso y participar activamente en cada
uno de los comités cumpliendo su papel a cabalidad.

Asesor ambiental: Se encarga de ayudar en la toma de decisiones. Dentro de
sus funciones y responsabilidades se encuentran: Servir de 6rgano de
consulta al presidente, suministrar informacion critica para el manejo de la
emergencia y respaldar las decisiones del vicepresidente.

Comité operativo de emergencia: De caracter ejecutor-operativo durante
situaciones de desastres o emergencias mayores. El objetivo principal de este
comité es elaborar los planes operativos de emergencia para afrontar las
diversas situaciones y llevar a cabo la rehabilitacion de los servicios, asi como
cooperar en la ejecucion de los analisis de vulnerabilidad y en los programas
de prevencion y mitigacion.

Otras funciones que debe desarrollar este comité son la actualizacién
periddica de los planes operativos de emergencia, la coordinacion y direccion
de la preparacion, respuesta y rehabilitacion ante situaciones de emergencia
en sus respectivos campos de accion, la participaciéon en el proceso de
reconstruccién post-desastre con el fin de garantizar la reduccion de la
vulnerabilidad de los sistemas, la elaboracion de los analisis de
vulnerabilidad, los programas de mitigacion en los sistemas de servicios de
recoleccion de residuos aprovechables, participar en la formulacién del plan
de emergencia de la empresa y colaborar con su actualizacién.
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Grupo de riesgo y rescate (Bomberos)
Funciones y responsabilidades

Conocer el procedimiento de actuacion del plan de

contingencias y los instructivos a que hace referencia.

Identificar los recursos internos para el procedimiento del plan de
contingencias.

Conocer los riesgos generales que se presenten en las
diferentes areas y actividades que se desarrollan.

Realizar inventario frecuentemente de los equipos que les hayan
sido asignados para el control de incendios y otras emergencias y
llevar registros de ellos.

Conocer la existencia y uso de las alarmas y alertas y de los medios
técnicos de proteccidn disponibles en el area que labora.

Colaborar al grupo de Primeros Auxilios en lo que este requiera
para la atencion de las personas en el sitio del siniestro.

Participar en el control de riesgos como incendios,
inundaciones, derrame, fuga y explosion, asi como en otros
siniestros y accidentes de especial complejidad.

Conocer los procedimientos de prevencion, control y
mitigacion de impactos ambientales de acuerdo a los riesgos
ambientales potenciales en cada sistema de acueducto y estar
entrenados en su aplicacion.
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